
วิธีการและข้ันตอนการเปิดเผยขอมูล สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร 

ผานเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร 

ที ่ หัวข้อเรื่องของข้อมูล ข้ันตอนการเผยแพร/ 
ปรับปรุงขอมูล 

ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ 

1 ขอมลูหนวยงาน (General Information) 
ประกอบดวย 
1. ประวัติความเปนมา 
2. วิสยัทัศน พันธกิจ 
3. โครงสรางหนวยงาน 
4. ทําเนียบผบูริหาร 
5. อํานาจหนาท่ี 
6. ยุทธศาสตร 
7. แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ  
    และงบประมาณรายจายประจําป 
8. คํารับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ 
9. รายละเอียดชองทางการติดตอสื่อสาร 

9.1 หมายเลขโทรศพัท 
9.2 หมายเลขโทรสาร 
9.3 แผนที่ต้ังหนวยงาน 
9.4 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (email 

address) 

ขัน้ตอนการเผยแพรข้อ
มูลตอสาธารณะ ผาน  
เว็บไซตระดับกลุ่มงาน  
ในสังกัดสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัดยโสธร 
เปนไปตามขอ 3.1-3.2 
ตามประกาศสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดยโสธร  
ลงวันที่ 14  ธันวาคม  2563 

 เรื่อง แนวทางการเผยแพร     
 ขอมูลต่อสาธารณะ  
 ผานเว็บไซตของหนวยงาน   
 พ.ศ. 2563 

กลมุงาน/ฝาย
หรือ คณะทํางาน 
หรือเจาหนาท่ี 
ปฏิบัติงานบริหาร 
จัดการเว็บไซต 
ของหนวยงาน 

กลมุงาน/ฝาย
หรือ 
คณะทํางาน 
หรือเจาหนาท่ี 
ปฏิบัติงาน 
บรหิารจัดการ 
เว็บไซต ของ
หนวยงาน 

2 กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ที่เก่ียวข้องกับ
หนวยงาน (Law,Regulatory,C ompliance) 
โดยแสดงท่ีมาของขอมูลอยางชัดเจน 

   

3 คลังความร ู(Knowledge) เชน ขาวสาร 
ความรสูุขภาพในรูปแบบ Info Graphic 
สื่อมัลติมีเดีย บทความ ผลงานวิจัย ขอมูล 
สถิติตาง ๆ โดยอางอิงถึงแหลงท่ีมา และ 
วัน เวลา กํากับเพ่ือประโยชนในการนําขอมูล 
ไปใชตอ (ถามี) 

   



-๒- 

ที ่ หัวขอเร่ืองของขอมูล ข้ันตอนการเผยแพร/ 
ปรับปรุงขอมูล 

ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

4 รายชื่อเว็บไซตหนวยงานที่เกี่ยวของ (Web 
link) เชน หนวยงานในสังกัด หนวยงาน 
สังกัดเดียวกัน หนวยงานภายนอก หรือ 
เว็บไซตอ่ืน ๆ ที่นาสนใจ 

   

5 ขอมูลขาวสารที่จัดไวใหประชาชนตรวจดูได 
ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ 
ราชการ พ.ศ. 2540 ตามมาตรา 7  มาตรา 9 
และขอมูลขาวสารอื่นท่ีคณะกรรมการขอมูล 
ขาวสารของราชการกําหนด ตามมาตรา 9 
(8) และมาตรฐานเว็บไซตหนวยงานภาครัฐ 
(Government Website Standard 
Version 2.0) ของสาํนักงานรัฐบาล 
อิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 

   

6 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
ตามภารกิจของหนวยงาน โดยแสดงขั้นตอน 
การปฏิบัติงานพรอมอธิบายข้ันตอน 
ปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาในแตละข้ันตอน 
ของการปฏิบัติงานนัน้ ๆ โดยจัดทําเปน 
รูปแบบ “คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานของ 
หนวยงาน” และสามารถดาวนโหลดคูมือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

   

7 คูมือสําหรับประชาชน (Service 
Information) ขอมูลการบริการตามภารกิจ 
ของหนวยงาน โดยแสดงขั้นตอนการให
บริการตาง ๆ แกประชาชนพรอมอธิบาย 
ข้ันตอนบริการอยางชัดเจน ท้ังนี้ควรระบ ุ
ระยะเวลาในแตละข้ันตอนของการใหบริการ 
นั้น ๆ โดยจัดทําเปนรูปแบบ “คูมือสําหรับ 
ประชาชน” และสามารถดาวนโหลดเอกสาร 
คูมือ ตลอดจนแบบฟอรม (Download 
Forms) เพ่ืออํานวยความสะดวกแก 
ประชาชนในการติดตอราชการ (ถามี) 

   



-๓- 

ที ่ หัวขอเร่ืองของขอมูล ข้ันตอนการเผยแพร/ 
ปรับปรุงขอมูล 

ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

8 ขาวประชาสัมพันธ (Public Relations)  
ขาวสารท่ัวไป ภาพขาวกิจกรรม เรื่องแจงเตือน 
รวมถึงขาวประกาศของหนวยงาน เชน 
ประกาศรับสมัครงาน ประกาศจัดซ้ือจัดจาง 
ผลการจัดซ้ือจัดจาง 

   

9 ระบบงานใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 
(e-Service) เปนระบบงานตามภารกิจ  
หนวยงานที่จัดทําเปนระบบงานคอมพิวเตอร 
ใหบริการผานหนาเว็บไซต หรือ Mobile 
Application ในลักษณะส่ือสารสองทาง 
(Interactive) (ถามี) 

   

10 แสดงสถิติการเขาใชบริการเว็บไซต แสดง 
ระดับความพึงพอใจ และมีระบบประเมิน 
ความพึงพอใจท่ีมีตอเว็บไซตของหนวยงาน 
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