
้

กระบวนการจดัทําแผนยุทธศาสตร์

วิเคราะหค์วามคาดหวงัของผู้รบับริการ

และผูม้ีส่วนได้ส่วนเลีย

วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมองคก์รทัง้ภายใน และภายนอก โดยใช้
SWOT Analysis

กาํหนดวิสยัทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงคห์ลกั (ถ้ามี)

และประเดน็ยทุธศาสตร ์ตามลาํดบั โดยให้สอดคล้องกนั

กาํหนดเป้าประสงค ์ตวัชี้วดั

(ภายใต้พนัธกิจ หรือประเดน็ยทุธศาสตร)์

จดัทาํแผนที่กลยทุธโ์ดยใช้เป้าประสงคแ์ต่ละมิติตาม
Balance Scorecard – BSC.

กาํหนดกลยทธข์องแต่ละเป้าประสงคแ์ละตวัชี้วดั
แผนกลยทุธ ์4 ปี

ุ

(โดยใช้เทคนิค TOWS Matrix) และแผนงานรองรบักาํหนดตวัชี้วดั

(KPIs) ตามหลกั 

Result Based 
Management

นําแผนงานที่ต้องดาํเนินการในแต่ละปี

มากาํหนดโครงการ วตัถปุระสงค ์และตวัชี้วดัระดบัโครงการ

(ภายใต้แผนงานแต่ละแผน) แผนปฏิบตัิการ

ป ํ ปี

กาํหนดงบประมาณของโครงการ

ประจาํปี



การวิเคราะห์ลกูค้า (Customers)

ลูกค้า ความคาดหวัง การตอบสนองขององค์กร

• ผู้ป่วยและญาติ

• ประชาชนทั่วไป

• ผ้ปร กอบการ

๑. มีสถานที ่และภูมิทศัน์ที่สวยงาม 

๒. มีวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ ทีท่นัสมัยและเพียงพอ

ในการใหบ้ริการ  

๑. ปรบัปรงุภูมิทศัน์ทั้งภายใน ภายนอกของหน่วยงาน   

และสถานบริการทุกระดับ

๒ จัดหาสิ่งอํานวยความส ดวก• ผปูระกอบการ

    และธุรกิจเอกชน

• นักเรียน

• ผู้ใช้แรงงาน

ในการใหบรการ  

๓. มีสิ่งอํานวยความสะดวก เช่น โทรทศัน์ ทีน่ั่ง น้ํา

ดื่ม ห้องน้ําสะอาด

๔. ได้รบับริการที่สะดวก  รวดเร็ว

๒. จดหาสงอานวยความสะดวก

ให้เพียงพอ

๑. พัฒนาระบบบริการด่านหน้า

๒. บริการ one stop serviceู

• หน่วยงานอื่นๆ เช่น

    ส่วนราชการใน

    จังหวัด

ตรงต่อเวลา ปลอดภัย มีมาตรฐาน 

๑. อาการป่วยทุเลา/หายจากการเจ็บป่วย

๒. ได้รบัคําแนะนําปรึกษาที่เหมาะสมถูกต้อง

มีระบบการส่งต่อที่ดีมีประสิทธิภาพ

๓. พัฒนาพฤติกรรมบริการของ

ผู้ให้บริการทกุระดับ

๑. พัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการบริการ

๒ มีช่องทางในการรบัข้อเสนอแนะ/ร้องเรียน๓. มระบบการสงตอทดมประสทธภาพ

๔. ได้รบัการตรวจเยี่ยมอย่างต่อเนื่อง

๕. มีความพึงพอใจจากการรบับริการ

๑๐. บุคลากรมีมนษุยสัมพนัธ์ที่ดี 

๒. มชองทางในการรบขอเสนอแนะ/รองเรยน

๓. พัฒนาระบบบริการส่งต่อให้มีประสิทธิภาพ

๔. มีคณะกรรมการภาคีเครือข่ายเพื่อพัฒนาระบบงาน

๑๐. มีกองทุนเยียวยาผู้ได้รบัผลกระทบ

     มีความรู้ความสามารถ เชี่ยวชาญ

๑๑. ได้รบัข้อมูลข่าวสารทีถู่กต้อง  

     ครบถ้วน เป็นปจัจบุนั

๒  มีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ

     จากการรบับริการ

๑๑. จัดช่องทางการสื่อสาร/ 

      ประชาสัมพนัธ์

๒  มีระบบการประเมินผล/๑๒. มสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ

๑๓. มีระบบรบัเรื่องร้องเรียน/แก้ไข

      ทีร่วดเร็ว

๑๔. ได้รบัการคุ้มครองสิทธิ์อย่างเป็น

๑๒. มระบบการประเมนผล/

      ความพึงพอใจ

๑๓. มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ตาม 

     พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของ

      ธรรม/ค่าสินไหมทดแทน      ราชการ พ.ศ.๒๕๔๐

 



ไ

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนไดเ้สีย (Stakeholders)

ผู้มีส่วนไดเ้สีย ความคาดหวัง การตอบสนองขององค์กร

• อปท./NGOs
• อสม.

๑. การประสานงานที่รวดเร็ว สะดวก 
   ตรงต่อเวลา

๑. ลดขัน้ตอนการทํางาน
๒. จัดทําฐานข้อมูล/ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

• ผู้รับเหมา ร้านค้า
• ตัวแทนขายยา
• สปสช.

๑. ไดร้ับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
    ตรงต่อเวลา
๑. ไดร้ับการสนับสนนทางวิชาการ

ู ู ู
ที่บุคคลเขา้ถึงไดท้กุระดับ

๑. พัฒนาระบบงานพัสดุ
๒. พัฒนาระบบการเงินการคลังให้มี

• ส่วนราชการอื่นๆ
(โรงเรียน/ที่ว่าการ
อําเภอ)

๑ ุ
๒. เป็นเครือข่าย ทํางานเปน็ทีม มีส่วน

รว่มในการบริหารจดัการ และไดร้ับ
การยอมรับจากภาครัฐ

ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้
๓. สนับสนุนด้านวิชาการ
๔ จัดตั้งชมรมจริยธรรม สนับสนนให้มีอาเภอ)

• สื่อมวลชน(โทรทัศน์ 
วิทยชุุมชน)

• พร ภิกษ ผ้นําศาสนา

การยอมรบจากภาครฐ
๓. ทํางานด้วยความโปร่งใส 
   ตรวจสอบได้

มีส่วนรว่มในการสนบัสนน

๔. จดตงชมรมจรยธรรม สนบสนุนใหม
การดําเนินงานที่ต่อเนื่อง

๑. จัดระบบสร้างขวัญกําลังใจ ยกย่อง เชิด
ช กียรติผ้ที่มีผล าน คณ ามความดี• พระภกษุ ผูนาศาสนา

• ชุมชน/ประชาชน
๑. มสวนรวมในการสนบสนุน
   งบประมาณ/สวัสดิการ
๑. ผลงานที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา

ชูเกยรตผูทมผลงาน คุณงามความด
๒. สนับสนุนงบประมาณตาม

ความเหมาะสม
ั ั ั้ ั 

 
๑. สนับสนุนการจดัตังและการปฏิบัติงาน

ของเครือข่ายต่างๆ เชน่ ชมรม อสม. 
ชมรมผู้ประกอบการ ร้านค้า เป็นต้น



การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้สว่นเสียภายใน (Empleyee)

้ ไ ้ผูม้ีส่วนได้เสีย
ภายใน

ความคาดหวัง การตอบสนองขององค์กร

ข้าราชการ ๑. ต้องการความก้าวหน้าในตําแหน่งที่สูงขึ้น
๒. ได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง

• มีการพิจารณาเลื่อนตําแหน่งและค่าตอบแทนตาม
ความร้ความสามารถอย่างเหมาะสม๒. ไดรบการพฒนาศกยภาพอยางตอเนอง

๓. ได้รับค่าตอบแทนเหมาะสมและเป็นธรรม
๔. มีภาระงานที่เหมาะสม
๕. สถานที่ทํางานปลอดภัย และน่าอยู่

ความรูความสามารถอยางเหมาะสม
• พฒันาศักยภาพข้าราชการของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
• จัดให้มีสถานที่ทํางานปลอดภัย
• มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ี่และค่าตอบแทนทีเหมาะสม

พนักงานราชการ ๑. ได้รับการพัฒนาและบรรจุเป็นข้าราชการ
๒. ได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม

• พิจารณาเลื่อนตําแหน่งตาม
วุฒิการศึกษาและความรูค้วามสามารถ

๓. ได้รับการยอมรับ
๔. สถานที่ทํางานปลอดภัย และน่าอยู่

• พัฒนาศักยภาพบุคลากรตาม
ความต้องการของหน่วยงาน

• มีสถานที่ทํางานปลอดภัย
• จัดสรรค่าตอบแทนที่เหมาะสม• จดสรรคาตอบแทนทเหมาะสม

ลูกจ้างประจํา ๑. ได้รับการพัฒนาและเลื่อนขั้นเป็นข้าราชการตามวุฒิ
๒. จ่ายค่าตอบแทนตรงต่อเวลา
๓. ต้องการให้เป็นที่ปรึกษาด้านข้อมูล/วิชาการ

็

• มีการบรรจุตามตําแหน่งและงาน
ที่ปฏิบัติตามความรู้ ความสามารถ

• พัฒนาศักยภาพบุคลากรตาม
๔. เป็นเครือข่ายด้านสุขภาพ ความต้องการของหน่วยงาน

• มีสถานที่ทํางานปลอดภัย
• จัดสรรค่าตอบแทนที่เหมาะสม

ลกจ้างชั่วคราว ๑ ได้รับการพัฒนาและเลื่อนขั้นเป็นข้าราชการหรือ • มีการบรรจเป็นลกจ้างประจําหรือข้าราชการตามลูกจางชวคราว ๑. ไดรบการพฒนาและเลอนขนเปนขาราชการหรอ
ลูกจ้างประจํา

• มการบรรจุเปนลูกจางประจาหรอขาราชการตาม
ตําแหน่งงานที่ปฏิบัติ



การวิเคราะห์คู่แข่ง  (Competitors)

คู่แข่ง จุดแข็งของคู่แข่ง จุดอ่อนของคู่แข่ง
การสร้างความได้เปรียบเชิงการ

แข่งขัน
๑. ศนย์สขภาพของ - งบประมาณการเบิกจ่าย / - บคลากรทางด้านสขภาพ • ลดเวลาการรอคอย ลดขั้นตอน๑ ู ุ

เทศบาล(อปท)
/

บริหารคล่องตัว
- ตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ

ุ ุ
มีน้อย

- ขั้นตอนการปฏิบัติอาจไม่
ครบถ้วนตามกําหนด

การปฏิบัติงาน
• พัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่าง

ต่อเนื่อง
อย่างรวดเร็ว เนื่องจากเป็น
ผลต่อเนื่องด้านการเมือง

มาตรฐานด้านสุขภาพ • สร้างพันธมิตรเครือข่ายในการ
ปฎิบัติงานร่วมกัน

๑. โ ร ง พ ย า บ า ล
เอกชนคลินิก

๒. ร้านขายยา,ศูนย์

- ให้บริการรวดเร็วประทับใจ
- บริการเสริมดีเยี่ยม
- บริการเชิงรุก

- ค่าใช้จ่ายสูง
- ไม่มีระบบสงเคราะห์
- ไ ม่ มี ร ะ บ บ บ ริ ก า ร ที่

่

• มีระบบบริการใกล้บ้านใกล้ใจ
• เพิ่มการประชาสัมพันธ์เชิงรุก
• พั ฒ น า เ ค รื อ ข่ า ย ใ น ก า ร

วิชาการ(ทางด้าน
ส า ธ า ร ณ สุ ข )
อนามัย๗  แพทย์

ื

- เ น้ น ก า ร โ ฆ ษ ณ า
ประชาสัมพันธ์
เพื่อเพิ่มปริมาณลูกค้า
ี ์

ต่อเนื่อง ให้บริการ
• ส ร้ า งขวัญและกํ า ลั ง ใ จ ให้

บุคลากร
ทางเลือก

๓. หมอเ ถื่อนและ
ธุรกิจเครือข่าย
้

- มีแพทย์เฉพาะทาง
- ค่าตอบแทนดีแรงจูงใจสูง

กว่า
ด้านสุขภาพ



 
 
 
O จุดอ่อน (W) 

1.แผนงาน/โครงการขาดการบูรณาการ ทําให้เกิดการซ้ําซ้อนในการปฏิบัติงาน  (2.50) 

2.สถานบริการบางแห่งมีสถานการณ์การเงินไม่ดีขาดสภาพคล่อง (2.42) 

โอกาส  (O) 

1.ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จะทําให้เกิดการแลกเปลี่ยนด้านบริการสุขภาพอย่าง   

SWOT  สสจ.ยโสธร

 
 
 
 
 
 

( )

3.ขาดแคลนบุคลากร แพทย์เฉพาะทาง,พยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน (2.37) 

4.บุคคลากรบางส่วนขาดความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน และขวัญกําลังใจในการปฏิบัต ิ

  หน้าที ่(2.37) 

5.ระบบการจัดสรรทรัพยากรบุคคลจากระดับจังหวัดสู่พื้นที่ยังไม่ครอบคลุม (2.33) 

6.ขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณมีมาตรฐานแตกต่างกัน (2.31) 

7.ความรู้ด้านการดูแลผู้ป่วยแตกต่างหลากหลาย ยังขาดการแลกเปลียนเรียนรู้ให้ทั่วถึงทั้ง

องค์กร (2 27) 

  กว้างขวางระหว่างประเทศมากขึ้น (2.50) 

2.กลุ่มผู้สูงอายุในจังหวัดเป็นแหล่งภูมิปัญญาด้านสุขภาพของคนในท้องถิ่น  เกิดครอบครัวที่   

  อบอุ่น (2.37) 

3.ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างรวดเร็วองค์กรสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในงาน  

  ด้านสาธารณสุขได้อย่างมีประสิทธิภาพ (2.37) 

4.อายุขัยเฉลี่ยต่ํากว่าเกณฑ์เฉลี่ยจึงต้องเร่งดําเนินการพัฒนาระบบสุขภาพอย่างต่อเนื่อง   

   (2.27) 

 
 
 
 
 
 

องคกร (2.27) 

8.สถานบริการส่วนใหญ่ยังไม่ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ (HA,PCA)  (2.27) 

9.เครื่องมือทางการแพทย์บางชนิดใช้มานาน ล้าสมัย (เครื่องอัลตร้าซาวด,์เครื่องกระตุ้น 

  การหายใจ) (2.25) 

10.การจัดสรรงบประมาณบางส่วนไม่สอดคล้องกับแผนงานโครงการที่กําหนดไว ้(2.21) 

11.ขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณยุ่งยาก (2.13) 

12.บุคลากรปฏิบัติงานไม่ตรงตามสายงานวิชาชีพและความรู้ความสามารถของตนเอง

( )

5.การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน การมีเครือข่ายที่กว้างขวาง และความเข้มแข็งของชมชน มี 

  ผลต่อการพัฒนาด้านสุขภาพ อย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน (2.25) 

6.กฎหมาย ข้อบังคับ ด้านสาธารณสุขและสุขภาพโดยทําให้ผู้ปฏิบัติงานทํางานได้สะดวกมาก 

  ขึ้น (2.25) 

7.หน่วยงานรัฐให้ ความร่วมมือเป็นอย่างดีทําให้การประสานงานและการให้พัฒนาระบบ 

   สุขภาพเกิดประสิทธิผลตามที่คาดหวัง (2.08) 

 

 
 
 
 
 
 

บางส่วน  

    (2.12) 

่ ํ ื ่ ื ์ ่ ั ไ ่ ็ ่ ี่

 

อุปสรรค (T) 

1.การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองบ่อยครั้งทําให้การดําเนินงานนโยบายด้านสขภาพไม ่  

จุดแข็ง (S) 

1 ผ้นํามีวิสัยทัศน์ ม่งมั่น ตั้งใจในการนําองค์กร (2 46) 

W S 

 
 
 
 
 
 

1.การเปลยนแปลงทางการเมองบอยครงทาใหการดาเนนงานนโยบายดานสุขภาพไม   

  ต่อเนื่อง (2.56) 

2.การกระจายรายได้ของประชาชน ไม่เหมาะสม ขาดความเป็นธรรมด้านสุขภาพ ส่งผล 

  ให้ถึงประชาชนบางกลุ่ม ไม่สามารถเข้าถึงบริการได้ (2.54) 

3.การอพยพแรงงานไปในพื้นที่จังหวัดอื่นส่งผลให้คนชรา และเด็กขาดการดูแลอันเป็น 

  เหตุการณ์พึ่งพาตนเองต่ําและเป็นภาระงานที่รัฐต้องเข้าไปดูแลเพิ่มขึ้น (2.50) 

4.ความร่วมมือในการบังคับใช้กฎหมายจากหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องยังมีน้อย (2.38) 

5 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  AEC ย่อมส่งผลให้สินค้าที่มีผลเสียต่อสขภาพไหลเข้า 

1.ผูนามวสยทศน มุงมน ตงใจในการนาองคกร (2.46) 

2.มีเครือข่ายทุกระดับเข้มแข็ง และเน้นการทํางานเชิงรุก (2.31) 

3.มีการกระจายอํานาจการบริหารการสั่งการลงสู่ระดับพื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ 

(2.31) 

4.มีเครือข่ายทุกระดับเข้มแข็ง และเน้นการทํางานเชิงรุก (2.31) 

5.มีระบบการสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ (2.27) 

6 บคลากรสาธารณสขทกระดับมีความม่งมั่นในการทํางานให้บรรลผลสัมฤทธิ ์(2 25) 

 
 
 
 
 
 

5.ประชาคมเศรษฐกจอาเซยน  AEC ยอมสงผลใหสนคาทมผลเสยตอสุขภาพไหลเขา 

  ประเทศ มากขึ้น  (2.37) 

6.สภาพครอบครัวที่มีแนวโน้มความแตกแยก หย่าร้าง ส่งผลให้เกิดปัญหาด้านสุขภาพ   

  เพิ่มสูงขึ้น เช่นการตั้งครรภ์ที่ไม่เหมาะสม สุขภาพจิต ปัญหายาเสพติด (2.35) 

7.กลุ่มผู้สูงอายุมีมากขึ้นตามลําดับมีโอกาส เกิดปัญหาสุขภาพมากขึ้น ซึ่งจะมีค่าใช้จ่ายใน

การดูแลด้านสุขภาพและค่ารักษาพยาบาลเพิ่มขึ้น (2.31) 

8.ความเชื่อด้านสุขภาพที่ผิดส่งผลให้เกิดการรักษาพยาบาลที่ไม่ถูกต้อง เช่น ความเชื่อ 

่ ่ ้

6.บุคลากรสาธารณสุขทุกระดบมความมุงมนในการทางานใหบรรลุผลสมฤทธ (2.25) 

7.บุคลากรสาธารณสุขมีทีมสหวิชาชีพให้บริการแบบองค์รวม (2.25) 

8.เครื่องมือทางการแพทย์เพียงพอ (2.25) 

9.มีระบบการเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศครอบคลุมสถานบริการทุกระดับ (2.25) 

10.บุคลากรสาธารณสุขมีความรู้ความสามารถ ตรงตามหน้าที่รับผิดชอบ ได้รับการ

พัฒนา  

อย่างต่อเนื่องและเป็นคนในพื้นที ่(2.21) 

 
 
 
 
 
 

  เรื่องการเข้าเฝือกในขณะที่เกิดอาการกระดูกหักหรือแตก โดยใช้บริการหมอน้ํามนั(2.27) 

9.ประชาชนส่วนใหญ่ขาดความตระหนักในการดูแลสุขภาพของตนเอง หากไม่มีการเจ็บป่วย 

จะไม่เข้ารับการรักษา โดยไม่มีการเน้นเรื่องการส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรค (2.27) 

10.สภาพภูมิประเทศ ความทุรกันดาร และความไม่สะดวกในการคมนาคม (2.25) 

11.นโยบายการกระจายอํานาจถือเป็นอุปสรรคในการพัฒนาด้านสุขภาพเนื่องจาก อปท.  

   ยังไม่เข้าใจระบบสาธารณสุขและไม่สามารถรองรับการดําเนินงานด้านสุขภาพได้อย่าง 

   เหมาะสม (2.21) 

11.หน่วยงานมีเงินบํารุงที่สามารถใช้บริหารจัดการได้เองและมีแหล่งสนับสนุน

งบประมาณชัดเจนโดยเฉพาะงบประมาณสนับสนุนจากจังหวัดทั่วถึงทุกอําเภอ (2.19) 

12.มีคณะกรรมการในการบริหารจัดการงบประมาณย่างมีประสิทธิภาพ (2.19) 

13.มีระบบประเมินผลงานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน (2.17) 

 

  

  

 

12.ความเชื่อด้านการบริโภคอาหารสุกๆดิบๆ ส่งผลให้เกิดพิษภัยทางด้านสุขภาพ เช่น โรค  

   อุจจาระร่วง โรคพยาธ ิ(2.19) 

13.ราคาน้ํามันและสินค้าเปลี่ยนแปลงสูงขึนส่งผลต่อUnit Cost การให้บริการด้านสุขภาพ  

    ที่เพิ่มขึ้น (2.13) 

14ค่านิยมของวัยรุ่นปัจจุบันนําไปสู่ปัญหาสังคม ยาเสพติดมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น (2.17) 

15.ประชาชนมีค่านิยมการดื่มเครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ และเล่นการพนันในงานบุญต่างๆ
T 



ค่านิยมองค์กรคานยมองคกร
PADITPADIT

๑.ตรงต่อเวลา (Punctuality ; P)

ั ิ๒.ความรับผิดชอบ(Accountability ; A)

มีวนิัย (Di i li   D)๓.มวนย (Discipline ; D)

๔ ซื่อสัตย์ (Integrity ; I)๔.ซอสตย (Integrity ; I)

๕ ทํางานเป็นทมี (Teamwork ; T)๕.ทางานเปนทม (Teamwork ; T)



วิสยัทัศน์สาธารณสุขจังหวดัยโสธร

้เป็นองค์กรชั้นนํา
ด้านการจัดการระบบสุขภาพ  ุ

โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน  ุ
เพื่อสขภาพที่ดีของประชาชนุ



พันธกิจ สาธารณสขจังหวัดยโสธรพนธกจ สาธารณสุขจงหวดยโสธร

๑. พัฒนาระบบบริการสุขภาพให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
ื่ ี่ ี ป    เพือสุขภาพทีดีของประชาชน

๒. พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ
    ตามหลักธรรมาภิบาล
๓. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะและความเชี่ยวชาญุ ญ
     ในการปฏิบัติงาน
๔  สร้างเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคีเครือข่าย๔. สรางเสรมการมสวนรวมของประชาชนและภาคเครอขาย
    ในการพัฒนาระบบสุขภาพ

ั ิ ่ ิ ั๕. พัฒนาวิชาการและส่งเสริมนวัตกรรมสุขภาพ



เป้าประสงคห์ลัก สาธารณสขจังหวัดยโสธรเปาประสงคหลก สาธารณสุขจงหวดยโสธร

๑. ระบบบริการสุขภาพมีคณุภาพตามมาตรฐาน
    ประชาชนมีสขภาพดี    ประชาชนมสขุภาพด
๒. ระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ

ั    ตามหลกัธรรมาภิบาล
๓. บคุลากรมีสมรรถนะและความเชี่ยวชาญในการปฏบิตัิงานุ ญ ฏ
๔. ประชาชนและภาคีเครือข่ายมีสว่นร่วม
    ในการพฒันาระบบสขภาพ    ในการพฒนาระบบสุขภาพ
๕. เปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีขีดความสามารถในการ

่    พฒันาวิชาการและส่งเสริมนวัตกรรมสุขภาพอย่างต่อเนือง



ประเด็นยทธศาสตร์ สาธารณสขจังหวัดยโสธรประเดนยุทธศาสตร สาธารณสุขจงหวดยโสธร

 พัฒนาระบบบริการสขภาพให้มีคณภาพ๑. พฒนาระบบบรการสุขภาพใหมคุณภาพ
    ตามมาตรฐาน    ฐ
๒. พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ

ั ิ    ตามหลักธรรมาภิบาล
๓. สร้างเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน๓. สรางเสรมการมสวนรวมของประชาชน
    และภาคีเครือข่ายในการพัฒนาระบบสุขภาพ



แผนทกีลยุทธ์การพฒันาสาธารณสุขจงัหวดัยโสธร

วสิัยทศัน์: “เป็นองคก์รชั้นนาํดา้นการจดัการระบบสุขภาพ โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพื่อสุขภาพที่ดีของประชาชน” 
ล

่ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่๑ 

พฒันาระบบบริการสขุภาพ

ให้มีคณุภาพตามมาตรฐาน

่ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่๒

พฒันาระบบบริหารจดัการ

ให้มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล

่

และภาคีเครือข่ายในการพฒันาระบบสขุภาพ

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่๓

สร้างเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

และภาคีเครือข่ายในการพฒันาระบบสขุภาพ

ป
ระ
สิท

ธิผ

G1 ประชาชนมีสุขภาพดี
G2 ประชาชนพึง่ตนเองด้านสุขภาพได้ G3 ประชาชนได้รับความคุ้มครองใน

การบริโภคผลติภัณฑ์และบริการสุขภาพ

ภา
พ
บ
ริก
าร G4 สถานบริการผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

คุณภาพการบริการ (HA, PCA)

G5 ประชาชนพงึพอใจ

พ
คุณ

ภ

G6 ระบบบริหารจัดการ

มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล

 

G7 การบริหารแผนงาน และ

การติดตามประเมินผลมีประสิทธิภาพ

G10 ระบบบริการสุขภาพเชิงรุกมีประสิทธิภาพ

(ส่งเสริม, ป้องกนั, รักษา, ฟื้นฟู)

 

ป
ระ
สิท

ธิภ
าพ

G11 ภาคเีครือข่ายสุขภาพมีความเข้มแข็ง

และมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบสุขภาพ

 

 

G8 การบริหารงบประมาณ การเงิน

 มีประสิทธิภาพ

 

G9 ระบบการควบคุมภายใน

และบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพ

 

 

งค์
กร

G12 มีบุคลากรเพยีงพอ และมีสมรรถนะที่จําเป็น

และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัตงิาน

G13 สถานทีท่าํงานน่าอยู่ และมีบรรยากาศ

ทีด่ี เหมาะสมในการปฏิบัติงาน

G14 สถานบริการมีอุปกรณ์และเครื่องมือ
ทีท่นัสมัยอย่างเพยีงพอและพร้อมใช้

พ
ฒั
น
าอ
ง

G17 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและฐานข้อมูล
สนับสนุนการบริหารและการปฏิบัติงาน

G15 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ด้านสุขภาพ

G16 การเตรียมความพร้อมมุ่งสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน
และรองรับภาวะความเปลีย่นแปลงของโลก



วิสัยทัศน์: “เป็นองค์กรชั้นนําด้านการจัดการระบบสุขภาพ โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพื่อสุขภาพที่ดีของประชาชน” 

แผนที่กลยุทธ์การพฒันาสาธารณสุขจังหวัดยโสธร

ผล

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาระบบบริการสุขภาพให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

ป
ระ

สิท
ธิผ

G1 ประชาชนมีสุขภาพดี
G2 ประชาชนพึ่งตนเองด้านสุขภาพได้ G3 ประชาชนได้รับความคุ้มครองใน

การบริโภคผลิตภัณฑ์และบริการสุขภาพ

ภา
พ
บ
ริก

าร
ภา

พ
บ
ริก

าร

G4 สถานบริการผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพการบริการ (HA, PCA)

G5 ประชาชนพึงพอใจ

าพ
คุณ

ภ
คุณ

ภ

G6 ระบบบริหารจัดการ
มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล

 

G7 การบริหารแผนงาน และ
การติดตามประเมินผลมีประสิทธิภาพ

G10 ระบบบริการสขุภาพเชิงรกุมีประสิทธิภาพ
(ส่งเสริม, ปอ้งกัน, รกัษา, ฟื้นฟู)

 

ป
ระ

สิท
ธิภ

า

G11 ภาคีเครือข่ายสุขภาพมีความเขม้แข็ง
และมีสว่นร่วมในการพฒันาระบบสขุภาพ

 

 

G8 การบริหารงบประมาณ การเงิน
 มีประสิทธิภาพ

 

 

งค
์กร

G12 มีบุคลากรเพียงพอ และมีสมรรถนะที่จําเป็น
และความเชีย่วชาญในการปฏิบตัิงาน

G13 สถานที่ทํางานน่าอยู่ และมีบรรยากาศ
ที่ดี เหมาะสมในการปฏิบตัิงาน

G14 สถานบริการมีอปุกรณ์และเครื่องมือ
ที่ทันสมัยอย่างเพียงพอและพรอ้มใช้

พั
ฒ
นา

อง

G17 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูล
สนับสนุนการบริหารและการปฏิบตัิงาน

G15 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ด้านสุขภาพ

G16 การเตรียมความพรอ้มมุ่งสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
และภาวะความเปลีย่นแปลงของโลก



แผนทกีลยุทธ์การพฒันาสาธารณสุขจงัหวดัยโสธร

วสิัยทศัน์: “เป็นองคก์รชั้นนาํดา้นการจดัการระบบสุขภาพ โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพื่อสุขภาพที่ดีของประชาชน” 
ล

ประเดน็ยทุธศาสตร์ที ่๒ พฒันาระบบบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล

ป
ระ
สิท

ธิผ

G1 ประชาชนมีสุขภาพดี
G2 ประชาชนพึง่ตนเองด้านสุขภาพได้ G3 ประชาชนได้รับความคุ้มครองใน

การบริโภคผลติภัณฑ์และบริการสุขภาพ

ภา
พ
บ
ริก
าร

พ
คุณ

ภ

G6 ระบบบริหารจัดการ

มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล

 

G7 การบริหารแผนงาน และ

การติดตามประเมินผลมีประสิทธิภาพ

ป
ระ
สิท

ธิภ
าพ

G11 ภาคเีครือข่ายสุขภาพมีความเข้มแข็ง

และมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบสุขภาพ

 

 

G8 การบริหารงบประมาณ การเงิน

 มีประสิทธิภาพ

 

G9 ระบบบริหารความเสี่ยงและ

การควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ

 

งค์
กร

G12 มีบุคลากรเพยีงพอ และมีสมรรถนะที่จําเป็น

และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัตงิาน

G13 สถานทีท่าํงานน่าอยู่ และมีบรรยากาศ

ทีด่ี เหมาะสมในการปฏิบัติงาน

G14 สถานบริการมีอุปกรณ์และเครื่องมือ
ทีท่นัสมัยอย่างเพยีงพอและพร้อมใช้

พ
ฒั
น
าอ
ง

G17 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและฐานข้อมูล
สนับสนุนการบริหารและการปฏิบัติงาน

G15 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ด้านสุขภาพ

G16 การเตรียมความพร้อมมุ่งสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน
และภาวะความเปลีย่นแปลงของโลก



แผนทกีลยุทธ์การพฒันาสาธารณสุขจงัหวดัยโสธร

วสิัยทศัน์: “เป็นองคก์รชั้นนาํดา้นการจดัการระบบสุขภาพ โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพื่อสุขภาพที่ดีของประชาชน” 
ล

ประเดน็ยทุธศาสตร์ที ่๓ สรา้งเสริมการมีส่วนรว่มของประชาชนและภาคีเครอืข่ายในการพฒันาระบบสขุภาพ

ป
ระ
สิท

ธิผ

G1 ประชาชนมีสุขภาพดี
G2 ประชาชนพึง่ตนเองด้านสุขภาพได้ G3 ประชาชนได้รับความคุ้มครองใน

การบริโภคผลติภัณฑ์และบริการสุขภาพ

ภา
พ
บ
ริก
าร

พ
คุณ

ภ

G11 ภาคเีครือข่ายสุขภาพมีความเข้มแข็ง

และมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบสุขภาพ

ป
ระ
สิท

ธิภ
าพ

ุ
 

งค์
กร

G12 มีบุคลากรเพยีงพอ และมีสมรรถนะที่จําเป็น

และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัตงิาน

G16 การเตรียมความพร้อมมุ่งสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน
และภาวะความเปลีย่นแปลงของโลก

พ
ฒั
น
าอ
ง

G17 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและฐานข้อมูล
สนับสนุนการบริหารและการปฏิบัติงาน

G15 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ด้านสุขภาพ



มิติที ่๑ ประสิทธิผลตามประเด็นยุทธศาสตร์

เปา้ประสงค์ ตวัชีว้ัดผลการดําเนินงานหลัก กลยุทธ์

G1 ประชาชนมีสขภาพดี ั ป่ ้ โ ี่ป้ ั ไ ้ ั ิ ใ ้

ุ

G1 ประชาชนมสุขภาพด ๑)อัตราป่วยด้วยโรคทีป้องกันได้

ลดลง

ก.๑ พัฒนาระบบสุขภาพเชิงรุกให้

มีประสิทธิภาพ 

(S2 6 7 8 10 11 12+O3 4 5 6 7) (S2,6,7,8,10,11,12+O3,4,5,6,7) 
๒)อัตราตายด้วยโรคที่เป็นปัญหา 

๕ ลําดับแรกของจังหวัดยโสธร

ลดลง

(มะเร็ง, หัวใจและหลอดเลือด, 

 ั ิ  เบาหวาน ,  อุบติ เหตุ ,  ระบบ

ทา ง เ ดิ นหาย ใจ ,  และระบบ

ทางเดินอาหาร)ทางเดนอาหาร)
G2 ประชาชนพึ่งตนเองด้าน
สุขภาพได้

๓ ) ร้ อยละของหมู่ บ้ าน ที่ ผ่ าน

เกณฑ์มาตรฐาน “หมู่บ้านจัดการ

ก.๒ ส่งเสริมให้ประชาชน

พึ่งตนเองด้านสุขภาพได้  ฐ ู

สุขภาพ”

ุ

(S2,6,10+T3,7,8,9,10,12,14,15)



มิติที่ ๑ ประสิทธิผลตามประเด็นยทธศาสตร์ (ต่อ)

ตัวชี้วัดผลการ

มตท ๑ ประสทธผลตามประเดนยุทธศาสตร (ตอ)

เป้าประสงค์
ตวชวดผลการ
ดําเนินงานหลัก

กลยุทธ์

G3 ประชาชนได้รับความ
คุ้มครองใน

โ

๔)ร้อยละของสถาน

ประกอบการ (ร้านคา้/

ก.๓ พัฒนาระบบเฝ้า

ระวัง กาํกับ ดแูล 
การบริโภคผลิตภัณฑ์และ
บริการสุขภาพ

แผงลอย/ตลาดสด/

สถานพยาบาล/ร้านเสริม

ู

ผลิตภัณฑ์และบริการ

สขภาพใหไ้ด้มาตรฐาน สถานพยาบาล/รานเสรม

สวย) ที่ผ่านเกณฑ์

สุขภาพใหไดมาตรฐาน 

(S5,9+T4,5,8,9,10) 

มาตรฐาน



มิติที่ ๒ ด้านคณภาพการให้บริการ

ป้ ป ส ์
ตัวชี้วัด

์

มตท ๒ ดานคุณภาพการใหบรการ

เปาประสงค์
ผลการดําเนินงานหลัก

กลยุทธ์

G4 สถานบริการผ่านเกณฑ์ ๕)รอ้ยละของสถานบริการที่ ก.๔ พัฒนาคณภาพสถาน
มาตรฐาน
คุณภาพการบริการ (HA, 

๕)รอยละของสถานบรการท

ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

ก.๔ พฒนาคุณภาพสถาน

บริการให้ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 
PCA)

มาตรฐาน 

(S7,8,9,10,11,12+T1,2,3,5-

15) )

G5 ประชาชนพึงพอใจ ๖)ระดับความพึงพอใจของ

ผ้รับบริการ

ก.๑ พัฒนาระบบสุขภาพเชิง

รกให้มีประสิทธิภาพผูรบบรการ รกุใหมประสทธภาพ

ก.๔ พัฒนาคุณภาพสถาน

บริการให้ผ่านเกณฑ์บรการใหผานเกณฑ

มาตรฐาน  



้

มิติที่ ๓ ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

เป้าประสงค์
ตัวชี้วัด

ผลการดําเนินงานหลัก
กลยุทธ์

G6 ระบบบริหารจัดการมี
ประสิทธิภาพตามหลัก

ิ

๗) รอ้ยละของหน่วยงาน

สาธารณสุขที่มีการบริหาร

ก.๕ พัฒนาระบบบริหาร

จัดการให้มีประสิทธิภาพตาม
ธรรมาภิบาล

ุ

จัดการมีประสิทธิภาพตาม

หลักธรรมาภิบาล

หลักธรรมาภิบาล 

(W4,5,6,10+O5,7)
G7 การบริหารแผนงาน และ
การติดตามประเมินผลมี
ป ิ ิ

๘) รอ้ยละของแผนงาน

โครงการที่ดําเนินการสาํเรจ็

ก.๖ พัฒนาการบริหาร

แผนงานและตืดตาม
ประสิทธิภาพ

ตามแผนปฏิบัติการประจาํปี ประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ  

(S1,11,12+O3,5) 
G8 การบริหารงบประมาณ 
การเงิน มีประสิทธิภาพ

๙) รอ้ยละของหน่วยงาน

สาธารณสุขที่มีการบริหาร

ก.๗ พฒันาระบบการบริหาร

งบประมาณการเงินให้มี

งบประมาณ และการเงินที่มี

ประสิทธิภาพ

ประสิทธิภาพ  

(W2,6,10,11+O3,5)



มิติที ่๓ ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ
เปา้ประสงค์ ตวัชีว้ัดผลการดําเนินงานหลัก กลยุทธ์

G9 ระบบการควบคุม ๑๐) ร้อยละของหน่วยงานสาธารณสขที่มีการ ก.๘ พัฒนาระบบุ
ภายในและบริหารความ
เสี่ยงมีประสิทธิภาพ

๑๐) รอยละของหนวยงานสาธารณสุขทมการ

ควบคุมภายในตามเกณฑ์ที่กําหนดและบริหารความ

เสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ

ก.๘ พฒนาระบบ

ควบคุมภายในและ

บริหารความเสี่ยง 

๑๑) จํานวนข้อทักท้วงจากสาํนักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน หรือผูต้รวจสอบลดลง 

(W6,10,11+O6,13)

ิ ่G10 ระบบบริการ
สุขภาพเชิงรุกมี
ประสิทธิภาพ (ส่งเสริม, 

๑)อตัราป่วยด้วยโรคที่ป้องกันได้ลดลง ก.๑ พัฒนาระบบ

สุขภาพเชิงรุกให้มี

ป ิ ิ  
,

ป้องกัน, รักษา, ฟื้นฟู)
ประสิทธิภาพ 

(S2,6,7,8,10,11,12+

O3 4 5 6 7) O3,4,5,6,7) 

๒)อัตราตามดว้ยโรคที่เปน็ปัญหา ๕ ลาํดับแรกของ

จังหวัดยโสธรลดลง

(มะเร็ง, หัวใจและหลอดเลือด, เบาหวาน, อุบัติเหต,ุ 

ระบบทางเดินหายใจ, และระบบทางเดินอาหาร)



มิติที่ ๓ ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ

้ ์
ตัวชี้วัด

์

มตท ๓ ดานประสทธภาพการปฏบตราชการ

เป้าประสงค์
ผลการดําเนินงานหลัก

กลยุทธ์

G11 ี ื ่ ส ้ ื ้ ิ ีG11 ภาคเครอขายสุขภาพ
มีความเข้มแข็ ง  และมี
ส่ ่ ใ ั

๑๒) ร้อยละของภาคเรือ

ข่ า ยสุ ข ภ าพที่ มี ค ว าม

ก .๙  ส ร้ า ง เ ส ริ ม ภ า คี

เค รือข่ ายสุ ขภาพให้ มี
สวนรวมในการพฒนา
ระบบสุขภาพ

เข้มแข็งและมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาระบบสุขภาพ

ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง แ ล ะ มี

ส่ วนรวมในการพัฒนาุ

 ระบบสุขภาพ 

(S2+O5 7) (S2+O5,7) 



มิติที่ ๔ ด้านการพัฒนาองค์กร (ต่อ)

เป้าประสงค์
ตัวชี้วัด

กลยทธ์

มตท ๔ ดานการพฒนาองคกร (ตอ)

เปาประสงค
ผลการดําเนินงานหลกั

กลยุทธ

G12 มีบุคลากรเพียงพอ 
่

๑๓) ร้อยละของบุคลากรที่ ก.๑๐ พัฒนาสมรรถนะและ
และมีสมรรถนะที่ จําเป็น
และความเชี่ยวชาญในการ

ิ ั ิ

ุ

ผ่านการประเมินสมรรถนะ

ต าม เ กณฑ์ ม า ต ร ฐ า น ที่

ค ว าม เ ชี่ ย ว ช าญ ในก า ร

ปฏิบัติงานของบุคลากร
ปฏิบัติงาน

ฐ

กําหนด

ฏ ุ

(W3,4,7,12+T3,6)

๑๔) สัดส่วนบคลากรสาย ก ๑๑ สรรหาบคลากรหลัก๑๔) สดสวนบุคลากรสาย

ง า น ห ลั ก เ พี ย ง พ อ แ ล ะ

เหมาะสมตามเกณฑ์ GIS

ก.๑๑ สรรหาบุคลากรหลก

ให้เพียงพอและเหมาะสม 

(W3 5 12+T7 8 9 11)เหมาะสมตามเกณฑ GIS (W3,5,12+T7,8,9,11)

๑๕) ร้อยละความพึงพอใจ

่ข อ ง บุ ค ล า ก ร ต อ ก า ร

ปฏิบัติงาน



มิติที ่๔ ด้านการพัฒนาองค์กร (ต่อ)

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด
ํ ิ ั

กลยุทธ์
ผลการดําเนินงานหลัก

G13 สถานที่ทํางานน่าอยู่ 
ี ี ่ ี 

๑๖ )  ร้ อยละของสถานบ ริการ ก .๑๒  พั ฒ น า ห น่ ว ย ง า น
และมี บรรยากาศที ดี 
เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน

สาธารณสุขที่ผ่านเกณฑ์ “สถานที่

ทํางานน่าอยู่” มีบรรยากาศที่ดีและ

สาธารณสุขให้เป็นสถานที่

ทํางานน่าอยู่ 
ปฏบตงาน

เหมาะสมในการปฏิบัติงาน (W8+O3,6)
G14 สถานบริการมี
อปกรณ์และเครื่องมือที่

๑๗ )  ร้ อยละของสถานบริการ

่ ่

ก .๑๓  สนั บ สนุ น อุ ป ก รณ์ 

่ ใอุปกรณและเครองมอท
ทันสมัยอย่างเพียงพอ
และพร้อมใช้

ส าธารณสุ ข ที่ มี เ ค รื่ อ ง มื อและ

อุปกรณ์ที่จําเป็นครบตามเกณฑ์

เครื่องมือให้ครบตามเกณฑ์

มาตรฐาน 

มาตรฐาน (S3,8,11+O3)

๑๘ )  ร้ อยละของอุ ปกรณ์ และ

ื่ ื ี่ ้ ใ ้ ใ

ก . ๑ ๔  พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ

ื่ ื ์ใ ้ ้ ใ ้เ ค รื อ ง มื อ ที พ ร้ อ ม ใ ช้ ใ น ก า ร

ปฏิบัติงาน

เครืองมือ อุปกรณ์ให้พร้อมใช้ 

(W9+O3)



มิติที ่๔ ด้านการพัฒนาองค์กร (ต่อ)

เปา้ประสงค์ ตวัชีว้ัดผลการดําเนินงานหลัก กลยุทธ์

G15 เป็นองค์กรแห่งการ ๑๙) ร้อยละของหน่วยงานและสถาน ก ๑๕  พัฒนาองค์ ก ร ใ ห้ เป็ น
เรียนรู้ด้านสุขภาพ

๑๙) รอยละของหนวยงานและสถาน

บริการสาธารณสุขที่มีการจัดการความรู้

ด้านสุขภาพ

ก .๑๕  พฒนาองคกร ให เปน

อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้  

(S5,6,9,10,11+O2,3) ุ

๑๙) จํานวนผลงานวิชาการ/งานวิจัย/

นวัตกรรมด้านสุขภาพที่สอดคล้องกับ

้

ก.๑๖ สนับสนุนการผลิตผลงาน

วิชาการ งานวิจัย นวัตกรรมด้าน

ปัญหาสุขภาพในพื้นที่ สุขภาพ  (S1,10,11+O3,5) 
G16 การเตรียมความ
พ ร้ อม ม่ ง ส่ ป ร ะ ช า คม

๒๐) ระดับความสําเร็จในการเตรียม

้ ั ั ่ ่

ก.๑๗ เตรียมความพร้อม มุ่งสู่

ิ ีพ ร อม มุ ง สู ป ร ะ ช า คม
เศรษฐกิจอาเซียน และ
พ ร้ อ ม รั บ ภ า ว ะ ค ว า ม

่ โ

ความพร้อมของสาธารณสุขจังหวัดมุ่งสู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และพร้อม

รับภาวะความเปลี่ยนแปลงของโลก

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และ

พร้อมรับภาวะความเปลี่ยนแปลง

ของโลก  (S1+O1 6) เปลี่ยนแปลงของโลก รบภาวะความเปลยนแปลงของโลก ของโลก  (S1+O1,6) 

G17 ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและฐานข้อมล

๒๑) ระดับความสําเร็จในการพัฒนา

ส ส ศ ื่ ิ  

ก.๑๘ พัฒนาระบบเทคโนโลยี

ส ส ศ ้   สารสนเทศและฐานขอมูล
สนับสนุนการบริหารและ
การปฏิบัติงาน

ระบบสารสนเทศเพอการบรหาร และ

การปฏิบัติงานครอบคลุมทุกระดับ

ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ฐ า น ข อมู ล  

(S9+O3) 



ข้อเสนอแนะในการดําเนินการต่อไปขอเสนอแนะในการดาเนนการตอไป

๑. ทบทวนผลที่ได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
    โดยคณะผ้บริหาร และหนว่ยงานที่รับผิดชอบ    โดยคณะผูบรหาร และหนวยงานทรบผดชอบ
    การทําแผนกลยุทธ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ควรคัดเลือก

้ ้    เฉพาะตวัชี้วดัที่สําคัญเท่านั้น  

๒  ใ ี ี่ ั ั ชี้ ั  ื ิ่  ( ้ ี) ใ ้ ี ํ ั๒. ในกรณทตดตวชวด หรอเพม (ถาม) ใหเรยงลาดบ
     หมายเลขตัวชี้วัดใหม่

๓. จัดทํารายละเอียดตัวชี้วดั (KPIs Template)
ื่ ื่ ั ี้ ั ใ ้ ั    เพือสือสารตัวชีวัดใหต้รงกัน



ข้อเสนอแนะ้ ใ ํ ิ ่ ไป ่ขอเสนอแนะ
ในการดําเนินการต่อไป

ข้อเสนอแนะในการดําเนินการต่อไป(ต่อ)
ในการดาเนนการตอไป

๔. หาข้อมูลฐาน (Baseline Data) ของตวัชีว้ัดแต่ละตัว
    เพื่อนํามาพิจารณากาํหนดค่าเป้าหมายรายปีในแผนกลยทธ์    เพอนามาพจารณากาหนดคาเปาหมายรายปในแผนกลยุทธ

๕. กําหนดค่าเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วดั ให้สัมพันธ์กับข้อมูลฐานู

๖. ให้แต่ละหน่วยงานนํากลยุทธ์ไปจัดทําแผนปฏิบัติการ 
     ซึ่งระบรายละเอียดของชื่อโครงการ  วัตถประสงค์  ตัวชี้วดั     ซงระบุรายละเอยดของชอโครงการ, วตถุประสงค. ตวชวด
     ของโครงการ, ระยะเวลาดําเนินการ, งบประมาณ, 

ใ ้ ้ ใ     และผู้รับผิดชอบในแต่ละกลยุทธ์ ทั้งนี้ ขอให้ลอกเป้าประสงค,์ 
    ตวัชี้วัด, และกลยุทธ์หลัก ลงเหนือตารางแผนปฏิบัติการทุกใบุ ฏ ุ



ข้อเสนอแนะในการดําเนินการต่อไป (ต่อ)ขอเสนอแนะในการดาเนนการตอไป (ตอ)

๗. ตัง้คณะกรรมการกลั่นกรองแผนปฏิบัติการ เพื่อคัดเลือก
    โครงการที่มีความสําคัญ และสามารถขับเคลื่อนกลยทธ์    โครงการทมความสาคญ และสามารถขบเคลอนกลยุทธ
    ไดจ้ริง

่๘. จัดทําแผนปฏิบัติการฉบับรวม เพื่อเผยแพร่

๙  ดําเนินการปฏิบัติตามแผนปฏิบัตกิาร และดําเนินการควบคม ๙. ดาเนนการปฏบตตามแผนปฏบตการ และดาเนนการควบคุม 
     ติดตาม ประเมินผล เป็นระยะๆ รายเดือนและรายไตรมาส

๑๐. สรุปผลการดําเนินการเป็นรายปี ในรายงานประจําปี (ถ้ามี)


